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CONVOCATORIA COWORKING
DIGITAL MURCIA miitUp

INTRODUCCION

Coworking Digital Murcia es una iniciativa de la Cdmara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién de Murcia (en adelante Camara), promovida por
la Fundacién INCYDE , Instituto Cameral para la Creacién y Desarrollo de la
Empresa (en adelante INCYDE).

El proyecto consiste en la puesta en disposicion de un espacio de trabajo
compartido, junto con el equipamiento digital necesario para el adecuado
desempefio de actividades econdémicas que tiene como objetivo mejorar la
competitividad y productividad de los emprendedores y empresas participantes, la
creacion de empleo, la generacion de nuevos proyectos empresariales, asi como la
incentivacion de los diferentes usuarios participantes.

Este proyecto proporciona un espacio fisico ubicado en Calle Frutos Baeza, n° 3.
30004. Murcia que se describe en la presente convocatoria y que se ha
denominado “Coworking Digital Murcia”

OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

El presente documento es una invitacién publica para que emprendedores,
empresarios y autonomos soliciten en el Coworking Digital Murcia, expresando los
requisitos de elegibilidad, el mecanismo de inscripcion de solicitudes de
participacion, asi como los criterios de valoracion y procedimiento de seleccion.

La presente convocatoria esta sujeta al documento de reglamento interno donde
se establecen las normas de funcionamiento de obligado cumplimiento para los
integrantes del coworking.

COWORKING DIGITAL MURCIA

Coworking Digital Murcia, ofrece a los emprendedores un espacio de trabajo
compartido formado por diferentes zonas segun la funcionalidad y tipologia de
uso:
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a) Puestos de trabajo individuales

Puestos en los que poder desarrollar la actividad emprendedora formada
por un espacio fisico (espacio en mesa compartida), silla y elementos
necesarios para el desarrollo de la actividad administrativa y digital.

El Coworking Digital Murcia ofrece dos zonas de trabajo individual, una con
22 puestos de trabajo en un area de 68m2 y otra zona con 11 puestos de
trabajo individual con 32m2.

Estos puestos pueden ser de dos tipos:

e Puestos de trabajo flexibles: Espacios de trabajo que pueden ser
ocupados por un usuario siempre que no esté previamente disponible y
en uso por otro usuario.

e Puestos de trabajo fijos: Espacios de trabajo que pueden ser ocupados
Unicamente por uno de los usuarios del coworking. Debido a la
naturaleza restrictiva de este tipo de puestos, seran asignados en el
proceso de seleccién de acuerdo con su disponibilidad.

b) Salas de reuniones

Equipadas para desarrollar reuniones de dos o0 mas personas, en su
modalidad presencial, remota o hibrida. El Coworking Digital Murcia
proporciona:

2 cabinas individuales aisladas unipersonales
2 salas de 4 personas

1 sala de 8 personas

1 sala de 6 personas

1 estudio de grabacién podcast

1 show room de equipamiento tecnolégico

La reserva de una sala de reunién y su uso estara regulado por el
documento de normativa interna que se pondra a disposicién de los
emprendedores seleccionados para el coworking.
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c) Office completo

Un espacio de 24 m2 donde los miembros del coworking podran comery
fomentar comunidad y establecer sinergias entre ellos, y cuyo uso estara
regulado por el documento de normativa interna.

d) Taquillas

Espacio cerrado con llave en el que los emprendedores podran guardar sus
pertenencias y cuyo funcionamiento esta regulado mediante el documento
de reglamento interno.

SERVICIOS BASICOS

El coworking cuenta con acceso a Internet inalambrica, electricidad, climatizaciony
limpieza.

REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO

El coworking estara en funcionamiento durante los doce meses del afio, en dias
laborables durante el horario habitual siguiente:

e Lunes aviernes desde las 8:00 horas hasta las 20:00 horas

ELEGIBIBILIDAD.
TIPOS DE BENEFICIARIOS

Los beneficiarios pueden ser emprendedores individuales con proyectos en el
sector tecnologico y digital, o que para su desarrollo requiera el uso de las nuevas
tecnologias.

En el contexto de esta convocatoria, el término 'Emprendedor’ se refiere a
individuos que, siendo mayores de edad y legalmente capaces de contraer
obligaciones, emprenden y gestionan actividades empresariales y profesionales
por cuenta propia

Los solicitantes deben cumplir con ciertos requisitos como estar registrados como
trabajadores auténomos, como una sociedad mercantil, inscritos en una sociedad
cooperativa laboral o analoga o el compromiso de formar parte de alguno de estos
grupos en un plazo maximo de seis meses a contar desde la fecha de aceptacién
de su participacion en el coworking.

Para personas individuales, la prueba de estar llevando a cabo una actividad
empresarial se demostrara presentando la inscripcion en el Régimen Especial de
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Trabajadores Autbnomos o mutua equivalente, mediante una copia del recibo mas
reciente del pago de la cuota correspondiente a este régimen.

En el caso de que el emprendedor sea administrador de una PYME, esta debera
tener menos de dos afios de antigliedad a fecha de solicitud. En el caso de que el
emprendedor tenga actividad como auténomo, tendra que acreditar, en el
momento de la inscripcién, de que la actividad econémica que pretende
desarrollar en el coworking se haya desarrollado durante menos de dos afios
desde la fecha de solicitud.

AREAS DE ACTIVIDAD

Los beneficiarios podran realizar cualquier tipo de actividad econémica cuyo
desarrollo sea compatible con un espacio de naturaleza compartida, asi como el
completo cumplimiento del reglamento de funcionamiento interno.

Sin embargo, se priorizaran las actividades de los siguientes tipos:

a) Proyectos tecnolégicos en los que el componente digital sea
predominante o relevante y que incorporen aspectos innovadores en el
mercado en el que operan.

b) Proyectos de economia social, enfocados en economia circular.

PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD

Los emprendedores interesados en la participacién en el proyecto Coworking
Digital Murcia tendran que realizar un proceso de seleccion. Este proceso esta
formado por las siguientes fases:

1) Fase de inscripcidén

Fase en el que el emprendedor debera proporcionar sus datos personales,
asi como la informacién necesaria requerida para permitir su evaluacion
por parte del equipo de Cadmara Murcia mediante el cumplimiento de un
formulario online disponible en el siguiente enlace:
http://www.coworkingdigitalmurcia.es/

Se plantea un proceso de inscripcion continua, aunque se define una
convocatoria inicial de solicitudes para la cobertura inicial de los espacios.
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Esta convocatoria inicial comienza el 11 de diciembre de 2023 y termina el
20 de diciembre de 2023.

Debido a la naturaleza limitada y limitante de los puestos fijos, en el caso de
que el emprendedor opte a un puesto de este tipo, debera indicar un texto
en el que indicara los motivos por los que considera necesario disponer de
un espacio con estas caracteristicas.

2) Fase de evaluacion

Tras la recepcién de solicitudes, en el que Camara Murcia evaluara las
candidaturas y realizara una valoracién que permita determinar la
idoneidad de cada una de ellas mediante los criterios de evaluacién
expresados en la presente convocatoria.

CRITERIOS DE VALORACION.

Una vez recabadas las solicitudes se realizaran un proceso de evaluaciony
seleccion. Este proceso sera realizado por un comité de evaluacion formado
por personal de Camara Murcia.

Las solicitudes de participacion que cumplan los criterios de elegibilidad
basicos seran evaluados en cuanto a los siguientes criterios:

1. Empresa de nueva creacion (menos de un aino): 2 puntos
2. Empresa de nuevas tecnologias: 2 puntos

3. Caracter innovador del proyecto: 2 puntos

4. Viabilidad técnica y econémica del proyecto: 2 puntos

5. La promotora del proyecto es mujer: 1 punto

6. Inscripcion en fondo de garantia juvenil: 1 punto

Durante el proceso de valoracién, Camara Murcia podra ponerse en
contacto con el candidato para recabar informacion adicional que permita
una valoracidon mas objetiva, asi como de una declaracién responsable
acerca de la veracidad de los datos aportados.

3) Fase de seleccion de participantes

Una vez finalizado el proceso de valoracién de candidaturas se
determinara, en funcién del grado de utilizacion actual del coworking, que
candidatos podran optar a la participacion en el proyecto de Coworking
Digital Murcia, la primera instancia se seleccionara no mas de 30
participantes.
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Los participantes seleccionados seran contactados por correo electrénico
con objeto de comunicar la aceptacion de su solicitud y recabar la
confirmacion de su interés por ser uno de los integrantes del coworking. En
el caso de no responder a tres 0 mas comunicaciones se procedera a
contactar por teléfono. Tras dos intentos fallidos se descartara la
candidatura una vez transcurridos cinco o mas dias laborables.

CONFORMIDAD CON EL DOCUMENTO DE REGLAMENTO
INTERNO.

Una vez seleccionado, contactado y confirmado en su interés por participar, el
candidato debera mostrar su conformidad con el documento de reglamento
interno, que recoge el conjunto de normas de obligado cumplimiento durante su
estancia como miembro del coworking

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

¢QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS?

« RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO de sus datos es: CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA

o CIF: Q3073001D
o Direccion Postal: Plaza San Bartolomé n° 3, 30004, Murcia, MURCIA
e Correo electronico: secretaria@camaramurcia.es

(QUE TIPO DE DATOS TRATAMOS?

Dependiendo de los cursos, servicios o funcionalidades de los que quiera disfrutar
en cada momento necesitaremos tratar unos datos u otros. En general dichos
datos, seran, segun el caso, los siguientes:

e Sus datos identificativos (por ejemplo: su nombre, apellido, idioma, pais
desde el que interactuas con nosotros, datos de contacto, etc.).

e Informacion econémicay transaccional (por ejemplo: sus datos de pago o
de tarjeta, informacion acerca de sus compras, pedidos, devoluciones, etc.).

o Datos de conexidn, geolocalizacién y navegacion (en caso de que
interactdes con nosotros desde el movil, por ejemplo).

e Informacidon comercial si estuviera suscrito a nuestra newsletter.
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o Datos sobre sus gustos y preferencias.

Recuerde que, cuando le pidamos que rellene sus datos personales para darle
acceso a alguna funcionalidad o servicio de la web, marcaremos algunos campos
como obligatorios, puesto que son datos que necesitamos para poder prestarle el
servicio o darle acceso a la funcionalidad en cuestion. Por favor, tenga en cuenta
que, si decide no facilitarnos esos datos, es posible que no pueda completar su
registro como usuario o que no pueda disfrutar de esos servicios o
funcionalidades.

Puede consultar los tipos de datos que tratamos, las actividades de tratamiento
realizadas, los fines de los distintos tratamientos, la base de legitimacién en cada
uno de ellos y el resto de la informacién prevista en el articulo 31 de la Ley
Organica 3/2018 de Proteccidén de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y en el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, consultando nuestro REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO.

¢CON QUE FINALIDAD TRATAMOS SUS DATOS PERSONALES?

Dependiendo de como interactue con nuestra web, trataremos sus datos
personales para las siguientes finalidades:

1. Para el desarrollo, cumplimiento y ejecucion de los contratos que celebre con la
Camara.

Esta finalidad incluye el tratamiento de sus datos principalmente para:

a) Contactar con usted en relacién a actualizaciones o comunicaciones
informativas relacionadas con los bienes o servicios adquiridos, incluyendo el
envio de encuestas de calidad sobre los mismos.

b) Gestionar el pago de los bienes o servicios que contrate, independientemente
del medio de pago utilizado.

) Activar los mecanismos necesarios con objeto prevenir potenciales fraudes
contra usted y contra nosotros mismos durante el proceso de contratacién. Si
consideramos que la operacién puede ser fraudulenta, este tratamiento puede
tener como consecuencia el bloqueo de la transaccion.

d) Gestionar el posible desistimiento una vez haya realizado una transaccién y
gestionar solicitudes de informacién sobre los bienes o servicios.

e) Facturar y para poner a su disposicion los tickets, facturas y cualquier otro
documento acreditativo del pago respecto de las transacciones que haya realizado
en nuestra plataforma.

2. Para atender las solicitudes o peticiones que realice a través de los distintos
medios incorporados a nuestra plataforma.


https://www.camaramurcia.es/politica-de-privacidad/registro_actividades_tratamiento/
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Sélo tratamos los datos personales que sean estrictamente necesarios para
gestionar o resolver su solicitud o peticion.

3. Para fines de marketing.

Sus datos personales seran utilizados para la remision periddica de
comunicaciones informativas de la Camara.

Puede darse de baja de nuestra newsletter y en nuestras listas de distribucion en
cualquier momento y sin coste alguno comunicandolo a CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE MURCIA en el e-mail
baja@camaramurcia.es.

Utilizamos un gestor de correo novedoso que a través de dispositivos de
almacenamientos nos permite conocer su interacciéon con los correos que le
mandamos, como por ejemplo saber si ha abierto nuestro correo, y asi poder
mejorar nuestros boletines y recoger estadisticas.

4. Gestidn de cursos.

En el caso de que se inscriba en un curso, podremos grabar el mismo, de forma
que si tiene activada la webcam, su imagen sera grabada. En el caso de que realice
una bonificacion a través de la FUNDAE, sus datos podran ser cedidos a la misma
para la justificacion del curso.

5. Anadlisis de usabilidad y de calidad para la mejora de nuestros servicios (Cookies)

Si accede a nuestra plataforma, le informamos de que trataremos sus datos de
navegacion para fines analiticos y estadisticos, es decir, para entender la forma en
la que los usuarios interactuan con nuestra plataformay asi ser capaces de
introducir mejoras en la misma. Asi mismo, en ocasiones, realizamos acciones 'y
encuestas de calidad destinadas a conocer el grado de satisfaccion de nuestros
clientes y usuarios y detectar aquellas areas en las que podemos mejorar.

¢CUAL ES LA LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS?

La base legal que nos permite tratar sus datos personales también depende de la
finalidad para la que los tratemos, de este modo encontraremos distintas bases
legales en virtud de las siguientes finalidades:

1. Desarrollo, cumplimiento y ejecucion de los contratos que celebre con la
Camara.

El tratamiento de sus datos es necesario para la ejecucidn de los contratos que
nos vinculan con usted. Entendemos que el tratamiento de estos datos resulta
positivo para todas las partes que intervienen cuando se produce el pago de bien
0 servicio, y en particular para usted ya que nos permite instaurar las medidas
adecuadas con el fin de protegerle contra intentos de fraude realizados por
terceros.
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2. Atencion al cliente.

Consideramos que tenemos un interés legitimo para atender las solicitudes o
consultas que nos plantee a través de los diversos medios de contacto existentes.
Entendemos que el tratamiento de estos datos resulta también beneficioso para
usted en tanto que nos permite poder atenderle adecuadamente y resolver las
consultas planteadas. Cuando se ponga en contacto con nosotros, en particular,
para la gestion de incidencias relacionadas con el bien o servicio adquirido a través
de la plataforma, el tratamiento es necesario para la ejecucién del contrato.
Cuando su consulta esté relacionada con el ejercicio de los derechos sobre los que
le informamos mas abajo, o con reclamaciones relacionadas con nuestros bienes o
servicios, o que nos legitima para tratar tus datos es el cumplimiento de
obligaciones legales por nuestra parte.

3. Marketing.

La base legitima para tratar sus datos con finalidades de marketing es el
consentimiento que usted presta.

A modo de ejemplo, cuando acepta recibir informacién personalizada a través de
diversos medios, cuando autoriza el envio de newsletter o cuando acepta las bases
legales para participar en una acciéon promocional.

Con el fin de mostrarle informacién personalizada, consideramos que tenemos un
interés legitimo para realizar un perfilado con la informaciéon que tenemos sobre
usted (navegacién que realiza, preferencias o histérico de compras) y los datos
personales que nos ha facilitado como rango de edad o idioma, ya que
entendemos que el tratamiento de estos datos también resulta beneficioso para
usted porque le permite mejorar su experiencia como usuario y acceder a
informacion de acuerdo con sus preferencias.

4. Gestidn de cursos.

La base de legitimacion para la grabacion de los cursos es el interés legitimo para
la justificacion de la realizacién del mismo.

5. Anadlisis de usabilidad y de calidad.

Consideramos que tenemos un interés legitimo para analizar la usabilidad de la
plataforma y el grado de satisfaccion del usuario ya que entendemos que el
tratamiento de estos datos también resulta beneficioso para usted porque la
finalidad es mejorar la experiencia del usuario y ofrecer un servicio de mayor
calidad.

¢DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS SUS DATOS?

1. Desarrollo, cumplimiento y ejecucion de los contratos celebrados con la Camara.
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Trataremos sus datos durante el tiempo necesario para gestionar la ejecucion de
los contratos celebrados, asi como la entrega de los bienes o la prestacion de los
servicios adquiridos, y posteriormente durante un afio para evitar posibles errores
o malentendidos. En algunas ocasiones, Unicamente trataremos algunos datos
hasta el momento en que usted decida, como es el caso de los datos de pago
(tarjeta de crédito) que nos haya solicitado almacenar para posibles contratos
futuros.

2. Atencion al Cliente

Trataremos sus datos durante el tiempo que sea necesario para atender su
solicitud o peticion.

3. Marketing

Trataremos sus datos hasta que solicite la baja o cancele su suscripcién a nuestras
newsletter o listas de distribucion.

Independientemente de que tratemos sus datos durante el tiempo estrictamente
necesario para cumplir con la finalidad correspondiente, conservaremos los
mismos posteriormente debidamente guardados y protegidos durante el tiempo
en que pudieran surgir responsabilidades derivadas del tratamiento, en
cumplimiento con la normativa vigente en cada momento. Una vez prescriban las
posibles acciones en cada caso, procederemos a la supresién de los datos

personales.

4. Gestidn de los cursos.

Trataremos sus datos el tiempo suficiente para justificar la presencialidad del
curso.

¢COMPARTIREMOS SUS DATOS CON TERCEROS?

Para cumplir las finalidades indicadas en la presente politica de privacidad, es
necesario que demos acceso a sus datos personales a terceras partes que nos
prestan apoyo en los servicios que le ofrecemos y que detallamos a continuacion:

Entidades financieras.
Proveedores de servicios tecnolégicos.

Por lo que se refiere a la contratacién de bienes y servicios con la Camara, y a la
participacion en las actividades organizadas por la misma, se compartiran sus
datos con terceros en los siguientes casos:

1. Cuando se trate de cursos, acciones formativas o cualquier otra actividad o
servicio que reciba algun tipo de subvencion publica, los datos personales de los
alumnos y/o participantes podran ser cedidos al organismo u organismos publicos
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que concedan la subvencion, en cuanto sea necesario para la justificacion de la
misma.

2. Cuando se trate de cursos, acciones formativas o cualquier otra actividad o
servicio en cuya organizacion participe alguna entidad distinta de la Camara, los
datos personales de los alumnos y/o participantes podran ser cedidos a la entidad
o entidades coorganizadoras, en cuanto sea necesario para la correcta
organizacién y gestion del curso, accion formativa, actividad o servicio.

3. Cuando se trate de cursos, acciones formativas o cualquier otra actividad o
servicio que hayan sido contratadas y/o pagadas por la empresa en la que el
alumno y/o participante presta sus servicios como trabajador por cuenta ajena,
podra ser cedida a la empresa la informacion relativa a sus datos de identificacion,
evaluacidn, asistencia, recepcion de material y recepcion de diploma o documento
acreditativo, en su caso.

¢SE REALIZAN TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES?

Para realizar el mailing de nuestros boletines informativos y listas de distribucion
utilizamos un encargado de tratamiento de los datos, Rocket Science Group
(Mailchimp), que esta situado en un tercer pais que no aplica las garantias
adecuada de proteccion de datos, Estados Unidos, y cuya legislacion ( articulo 702
de la FISAy en la E.O. 12333) permite el acceso y utilizacién de sus datos al
gobierno estadounidense a efectos de seguridad nacional y otros fines de interés
general con la consecuente pérdida de control que puede suponer de sus datos
personales, siendo dicha circunstancia un riesgo para la proteccion adecuada de
sus datos de caracter personal.

Mailchimp actualmente se adhiere a las Clausulas Contractuales Tipo, aprobadas
por la Comisién Europea, que garantiza tener las medidas adecuadas para la
seguridad de sus datos.

Fuera de este supuesto, no se realizan transferencias internacionales.
¢CUALES SON SUS DERECHOS CUANDO NOS FACILITA SUS DATOS?

Nos comprometemos a respetar la confidencialidad de sus datos personalesy a
garantizarle el ejercicio de sus derechos.

Podra ejercitarlos sin coste alguno remitiéndonos un correo electronico a nuestra
direccidon lopd@camaramurcia.es, simplemente indicandonos el motivo de su
solicitud y el derecho que quiere ejercitar.

En caso de que lo consideremos necesario para poder identificarle, podremos
solicitarle copia de un documento acreditativo de su identidad. En particular,
independientemente de la finalidad o la base legal en virtud de la que tratemos
sus datos, usted tiene derecho a:
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1. Pedirnos acceso a los datos suyos de los que disponemos.

2. Pedirnos que rectifiquemos los datos de los que ya disponemos. Tenga en
cuenta que, al facilitarnos activamente sus datos personales por cualquier
via, garantiza que son ciertos y exactos y se comprometes a notificarnos
cualquier cambio o modificacion de los mismos.

3. Pedirnos que suprimamos sus datos en la medida en que ya no sean
necesarios para la finalidad para los que necesitemos tratarlos segun le
hemos informado con anterioridad, o en que ya no contemos con
legitimacion para hacerlo.

4. Pedirnos que limitemos el tratamiento de sus datos, lo que supone que en
determinados casos pueda solicitarnos que suspendamos temporalmente
el tratamiento de los datos o que los conservemos mas alla del tiempo
necesario cuando pueda necesitarlo. Si nos ha proporcionado su
consentimiento para el tratamiento de sus datos para cualquier finalidad,
también tiene derecho a retirarlo en cualquier momento.

5. Cuando el tratamiento de sus datos esté basado en nuestro interés
legitimo, también tendra derecho a oponerse al tratamiento de sus datos.

Por ultimo, le informamos de su derecho a presentar una reclamacion ante la
autoridad de control en materia de proteccion de datos pertinente, en particular,
ante la Agencia Espafiola de Proteccion de

Datos: https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php

CAMBIOS EN LA POLITICA DE PRIVACIDAD.

Es posible que modifiquemos la informacion contenida en esta Politica de
Privacidad cuando lo estimemos conveniente. En caso de que lo hagamos, se lo
notificaremos por distintas vias a través de la plataforma, o incluso se lo
comunicaremos a su direccién de correo electrénico cuando el cambio en cuestion
sea significativo para con su privacidad, de manera que pueda revisar los cambios,
valorarlos y, en su caso, oponerse o darse de baja en algun servicio o
funcionalidad.

INFORMACION SOBRE COOKIES

Utilizamos cookies y dispositivos similares para facilitar su navegacion en la
Plataforma, conocer como interactia con nosotros y, en determinados casos,
poder mostrarle publicidad en funcién de sus habitos de navegacion. Por favor, lea
nuestra Politica de Cookies para conocer con mayor detalle las cookies 'y
dispositivos similares que usamos, su finalidad y otra informacion de interés.
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